
 
Progettazioni - Arredamenti su misura - Bar Ristoranti Negozi - Forniture alberghiere 

 
Dati cliente: 
Nome e Cognome o Ragione sociale_____________________________________________ 
Indirizzo___________________________________________________________N________
Città_________________________________________C.A.P.________________Prov._____
Codice fiscale______________________P.iva (solo per le aziende) _____________________________ 
 

Da compilare a cura del responsabile resi 
(non compilare questi campi) 

Numero ordine 
 

Timbro e firma 
 

Data ordine 
 

Numero RMA 

RICHIESTA RIPARAZIONE IN GARANZIA O SOSTITUZIONE MERCE 

N.B. Riportare i dati come descritti in fattura o nel DDT. 

Codice 
articolo 

Descrizione articolo Numero 
fattura di 
acquisto 

Data 
fattura di 
acquisto 

Descrizione dettagliata del 
difetto riscontrato 

 
 
 

    
 
 

 
 
 

    
 
 

 

*CONDIZIONI GENERALI DI GARANZIA 
Tutti i nostri prodotti sono coperti da garanzia ai 
sensi del D.Lgs. 206/05. In caso di acquisto 
effettuato da soggetto definibile “consumatore finale” 
la garanzia ha validità di 24 mesi e copre i difetti di 
conformità del prodotto. In tutti gli altri casi la 
garanzia convenzionale è di 12 mesi. L’eventuale 
spedizione dei prodotti in garanzia è interamente a 
carico dell’acquirente. Il prodotto in garanzia dovrà 
essere consegnato nella confezione originale 
adeguatamente imballato. Il cliente è tenuto a 
conservare gli imballi originali e tutte le 
documentazioni supplementari dei prodotti acquistati 
fino alla decadenza dei termini di garanzia del 
prodotto. N.B: Nessuna garanzia viene data sulle 
parti in vetro, elettriche o soggette ad usura. In caso 
di difetto di conformità provvederemo alla 
sostituzione dei ricambi necessari al ripristino della 
conformità del prodotto. I costi della manodopera 
necessari al ripristino del prodotto e eventuali 
trasporti, rimarranno di competenza del Cliente 
finale. La SCANO srl declina ogni responsabilità per 
eventuali danni o smarrimenti avvenuti durante il 
trasporto.  

Per i prodotti risultati funzionanti alla verifica 
dell’Ufficio Tecnico, saranno addebitate € 35,00 + 
iva di spese di verifica.  Per i prodotti manomessi o 
danneggiati per incauto utilizzo la garanzia non è 
valida. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Firma e timbro 

*Firmando questo documento si accettano le CONDIZIONI GENERALI DI GARANZIA 


